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マイページへログイン

ログイン画面にて、親会員となる方の、
「メールアドレス」と「パスワード」を入力
し、マイページへログインしてください。

ログインしたら、サイトメニューにある「マ
イページ」をクリックしてください。

◼メールアドレスを持たない方を家族会員として登録することが可能です

【家族追加】ボタンをクリック

マイページ＞会員情報内にある【家族追加】
ボタンをクリックしてください。

３ 家族会員情報を入力＆登録

登録したい家族会員の情報を入力してくださ
い。

入力が完了したら、最下部の【登録】ボタン
をクリックしてください。

※登録が完了すると、登録完了メールが親会
員宛に届きます

次のページに続きます

メールアドレスを持ち、家族会員を登録した会員＝親会員

メールアドレスを持たない会員＝家族会員 となります
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4 家族会員のパスワード登録

家族会員の登録が完了すると、マイページ＞
家族会員に、家族情報が表示されます。

続いて、【パスワードリセット】ボタンをク
リックしてください。

その後表示される「パスワードをリセットし
ますか？」の画面にて【はい】をクリックし、
ログインに必要なパスワードを新しく設定し
てください。

５ パスワードリセットメールの確認

パスワードをリセットすると、親会員（＝
メールアドレスを持ち、家族会員を登録した
会員）のメールアドレス宛に、メールが届き
ます。

メールに記載の「本人情報」3点を確認し、
ログイン画面より入力してください。

・メールアドレス

・家族の会員番号

・仮パスワード

※パスワード登録方法は、本メールにも記載
しています

６「家族会員でログインする」

ログイン画面を開き、【家族会員でログイン
する】をクリックしてください。

次のページに続きます
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7 仮パスワード等の情報入力

⑤で届いたメールに記載の「本人情報」3点
を入力してください。

・メールアドレス

・家族の会員番号

・仮パスワード

入力したら、最下部の【ログイン】ボタンを
クリックしてください。

8 確認コードを入力

メールで届いた確認コードを入力してくださ
い。

9 新しいパスワードの設定

新しいパスワードを入力してください。

※パスワードは、半角英数記号のうち2種類
以上を含む、8文字以上の文字を設定してく
ださい。
利用できる記号は以下です。

(!"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[¥]^_`{|}~)

入力したら、最下部の【設定する】ボタンを
クリックしてください。

次のページに続きます
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パスワード登録完了10
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右図の完了画面が表示されますと、パスワー
ドの設定が完了となります。

「ログインページに移動する」ボタンをク
リックし、ログインを行ってください。

「家族会員でログインする」

ログイン画面を開き、【家族会員でログイン
する】をクリックしてください。

ログイン

下記3点の情報を入力してログインしてくだ
さい。

・親会員のメールアドレス

・家族会員の会員番号

・⑨で設定したパスワード

入力したら、最下部の【ログイン】ボタンを
クリックしてください。



家族会員の
ログイン方法
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「家族会員でログインする」

ログイン画面を開き、【家族会員でログイン
する】をクリックしてください。

ログイン

下記3点の情報を入力してログインしてくだ
さい。

・親会員のメールアドレス

・ログインしたい家族会員の会員番号

・パスワード

入力したら、最下部の【ログイン】ボタンを
クリックしてください。



家族会員の決済方法
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マイページへログイン

ログイン画面にて、親会員の「メールアドレ
ス」と「パスワード」を入力し、マイページ
へログインしてください。

ログインしたら、サイトメニューにある「マ
イページ」をクリックしてください。

◼家族会員の決済は、親会員のマイページから行います

【家族決済】ボタンをクリック

マイページ＞家族会員にある【家族決済】ボ
タンをクリックしてください。

３ 【決済選択】ボタンをクリック

決済したい家族会員の【決済選択】ボタンを
クリックしてください。

次のページに続きます
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支払う決済の選択

お支払したい決済を選択してください。

【まとめて決済】ボタンをクリック

決済を選択したら、決済名が表示されます。

選択した決済に間違いがなければ、最下部の
【まとめて決済】ボタンをクリックして、お
支払いに進んでください。

※家族会員が複数いる場合、まとめてのお支
払いも可能です。その場合は、支払う会員分
の決済を選択し、お支払いに進んでください。

6 お支払方法を選択

お支払方法を選択してください。

選択したら「お支払い内容確認」ボタンをク
リックしてください。

以降、画面の案内に沿ってお支払い手続きを
完了させてください。

7 お支払い完了

右図のように、お支払完了画面が表示されま
すと、お支払い手続きが完了となります。

同時にお支払い完了メールもお送りします。



家族会員の解除方法
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マイページへログイン

ログイン画面にて、親会員の「メールアドレ
ス」と「パスワード」を入力し、マイページ
へログインしてください。

ログインしたら、サイトメニューにある「マ
イページ」をクリックしてください。

◼家族会員がメールアドレスを取得し、親会員とは切り離して会員を続
けたい際に、家族解除の手続きが可能です。

【解除】ボタンをクリック

マイページ＞家族会員にある【解除】ボタン
をクリックしてください。

３ メールアドレスを入力して解除

家族会員を解除する方に新しく登録する、
メールアドレスを入力してください。

家族会員を解除した後は、再度同じ会員が家
族会員になることはできません。その旨に同
意する✓をしてください。

次に、【メールアドレスを登録して家族会員
解除する】ボタンをクリックしてください。

最後に、確認画面が出ますので、解除する場
合は【はい】をクリックしてください。

家族会員解除が完了したと表示されますとお
手続きが完了です。



家族会員の退会手順
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マイページへログイン

ログイン画面にて、親会員の「メールアドレ
ス」と「パスワード」を入力し、マイページ
へログインしてください。

ログインしたら、サイトメニューにある「マ
イページ」をクリックしてください。

◼家族会員の退会は、親会員のマイページから行います

【退会】ボタンをクリック

マイページ＞家族会員にある【退会】ボタン
をクリックしてください。

３ 確認して退会完了

本当に退会して良いかの確認画面が出ますの
で、退会する場合は【はい】をクリックして
ください。

※退会した会員は元に戻せませんのでご了承
の上お手続きをお願いいたします

「退会が完了しました」の画面が表示される
と、退会手続きが完了となります。
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